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采购需求

一、项目概况

（一）项目名称：海南省总工会2026年“筑梦想环岛专列”服务站点采购项目

（二）采购单位：海南省工人疗养院；

（三）资金来源：自有资金；

（四）预算：2026 年海南省工会“筑梦想环岛专列”职工疗休养 5 天 4 晚活动

不高于 1900 元/人，包含住宿、餐食、交通、思政课、爱国主义教育、健康讲座、

康复理疗、心理疏导、团队拓展、非遗体验、共享农庄参访及其他等费用，以实际

人数结算；2026 年“筑梦想环岛专列”职工健康游 2天 1晚活动，住宿费不高于 350

元/间/天，包含双早，以实际用房数结算。

（五）适用活动范围：2026年海南省工会“筑梦想环岛专列”职工疗休养5天4

晚活动和2026年海南总工会职工健康游2天1晚活动；2026年海南省工会“筑梦想环

岛专列”职工疗休养活动组织单位为海南省工人疗养院，2026年海南总工会职工健

康游活动组织单位为海南省工会事业发展中心。

（六）分包情况：共分 18 个包，1 包（三亚）、2 包（海口）、3 包（儋州）、4

包（定安）、5包（琼海）；6包（万宁）；7包（陵水）；8包（文昌）；9包（五指山）；

10 包（保亭）；11 包（琼中）；12 包（澄迈）；13 包（临高）；14 包（屯昌）；15 包

（昌江）；16 包（白沙）；17 包（东方）；18 包（乐东）；

（七）本项目以市县区域作为分包，其中1包（三亚）入选供应商家数：10家；

2包（海口）、3包（儋州）各入选供应商家数：5家；4包（定安）、5包（琼海）；6包

（万宁）；7包（陵水）；8包（文昌）；9包（五指山）；10包（保亭）；11包（琼中）；

12包（澄迈）；13包（临高）；14包（屯昌）；15包（昌江）；16包（白沙）；17包（东

方）；18包（乐东）各入选供应商家数：3家，合计共入选65家供应商作为履行本项

目的服务站点。

二、服务内容及要求

（一）具体内容：一堂大思政课、一次爱国主义教育、一场健康讲座、一次康

复理疗、一次心理疏导、一次团队拓展、一次非遗体验、一次共享农庄参访、一顿

地道海南菜；
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（二）住宿标准：二人一间

（三）交通保障：豪华空调大巴，15%空座率：含首日、末日动车站接送，外出

参观用车（含动车站往返接送车）；高铁动车二等座票（票价不超过 100 元）

（四）用餐标准：欢迎晚宴围桌餐（含 5个文体表演项目），全程自助餐，7 个

正餐，晚间安排夜宵

（五）文体活动：团建含三个项目含活动礼品这里有歧义，是说包含三个项目，

每个项目都有活动礼品，礼品要大概讲明是什么类型，多少钱吗

（六）讲座：副高级以上讲师

（七）康体理疗2个以上项目

（八）保险：人身意外伤害险50万

（九）文件留存：签到表、入住清单、菜谱、评价意见表、团队合影及活动花

絮

（十）综合服务：疗休养证、疗休养手册、矿泉水、横幅、景区门票及其它资

料

（十一）服务目的

本项目旨在为职工提供高质量的疗休养活动接待服务，通过精心设计的活动方

案与完善的接待能力，为职工打造一个放松身心、提升健康水平的优质环境。项目

涵盖丰富的活动安排、舒适的住宿条件、美味的餐饮体验以及完善的疗养与文娱设

施，全方位满足职工的疗休养需求。

（十二）疗休养对象

优秀技术工人、高技能人才；受到表彰的先进工作者和业务骨干；从事苦、累、

脏、险工作的职工；从事有毒有害工种，以及高空、深井、高压等特种行业的职工；

患有职业病的职工和因公负伤的职工；临近退休的职工（5年内将退休），以及工作

年限较长（在职工所在单位工作5年以上，含5年）的职工。

（十三）服务要求：

1、活动方案与接待能力

（1）行程设计丰富度：结合职工疗休养需求，设计科学合理的行程安排，例如

在疗养项目中，要能规划出涵盖不同疗养阶段的活动。这些活动方案要充分考虑参

与者的年龄、身体状况、兴趣爱好等因素，确保活动的适宜性和有效性。
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（2）应急预案：供应商须具备应对和处理各种突发事件的能力，提前制定应急

预案，应急预案内容符合本项目实际需要且应急处理措施得当，便于操作，模拟突

发事件及其解决方式合理、有效、安全、详尽，确保履行休假疗养活动期间对人员

安全、服务质量、活动实效、履约诚信的全面。

（3）服务人员配比：能够妥善安排参与者的住宿、登记等各项接待工作。要有

足够的工作人员和明确的接待流程，保证参与者从抵达开始就能享受到高效、热情、

有序的服务。

（4）团建活动：提供活动所需物资，确保物资质量达标、数量充足。

2、客房条件

（1）双标间数量：基地需配备满足项目需求的标准双人间，满足疗养人员住宿

需求。

3、餐饮标准

（1）餐厅面积：餐厅需独立设置，环境整洁，符合食品安全管理要求。服务人

员的服务态度和专业水平等。餐具要干净、美观；服务人员要热情、周到、专业，

能及时为客人提供服务，解答客人关于菜品的问题等。

（2）菜肴质量：食材新鲜、营养均衡，烹饪过程符合卫生规范，餐饮服务人员

持健康证上岗，确保饮食安全与品质。

4、疗养与文娱设施

（1）康养设施：配备相应的疗养设施。比如艾灸、足浴、按摩设施等。这些设

施要定期维护和保养，确保能正常使用，为参与者提供有效的疗养服务。

（2）文娱设施：要丰富参与者的业余生活，提供多样化的文娱设施。可以有会

议室、健身房、游泳池等。这些设施的设置要充分考虑不同年龄、不同兴趣爱好人

群的需求，让在参与者疗养或休闲之余能有多种选择，放松身心，享受愉快的时光。

三、商务要求：

（一）合同履行期限：自签订合同之日起至2028年6月30日结束；

（二）项目服务地点：采购单位指定地点。

（三）线路安排（选其一）：

1. 海口-文昌-临高

2. 三亚-陵水-五指山
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3. 万宁-琼海-琼中

4. 儋州-昌江-白沙

5. 澄迈-屯昌-定安

6. 东方-乐东-保亭

（四）付款方式：按实际接待人数结算（具体以双方签订的合同为准）。

四、其他

（一）其他未尽事宜以合同约定为准。

（二）供应商需具备合法的经营资质，具备丰富的疗休养活动接待经验，拥有

良好的信誉与口碑。在项目实施过程中，需严格按照磋商文件要求以及响应文件承

诺提供服务，确保服务质量与安全，为职工打造一个温馨、舒适、安全的疗休养环

境。


